UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG VY DA Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 682/KH-UBND V§ Da, ngay 23 thang 8 ndm 2022
KE HOACH

Trién khai chwong trinh Chuyén doi s6 phuong Vy Da
giai doan 2021- 2025 va tam nhin dén 2030

Cin cir Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 nim 2020 cia Thu
twéng Chinh phu vé phé duyét chuong trinh Chuyén d6i sé qudc gia dén 2025,
dinh hudng dén 2030;

Can ctr Quyét dinh s 1957/QD-UBND ngay 31 thang 7 nim 2020 cua
UBND tinh Thira Thién Hué vé phé duyét chuong trinh Chuyén dbi s tinh Thira
Thién Hué;

Thuc hién Ké hoach s6 222/KH-UBND ngay 21/10/2020 ciia UBND tinh
Thira Thién Hué vé Trién khai chuong trinh Chuyén dbi sé tinh Thira Thién Hué
dén nam 2025,

Thuc hién Ké hoach s6 8811/KH-UBND ngay 30/12/2021 ctiia UBND thanh
ph6 Hué vé Trién khai chuong trinh Chuyén doi sé thanh phd Hué giai doan 2021-
2025 va tam nhin dén ndm 2030;

UBND phuong V§ Da xay dung Ké hoach trién khai chuong trinh Chuyén
d6i s6 phuong Vi Da giai doan 2021-2022 tam nhin dén nam 2030, cy thé nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quat

Tiép tuc xdy dung, phat trién Chinh quyén dién tir huéng t6i Chinh quyén sd
Phuong.

Budc dau chuyén doi sb trén dia ban phudng; chuyén d6i cach thirc t chirc,
van hanh, moi trudong va cong cu lam viéc cua can bg, cong chuc trong thyc hién
nhiém vy dap ing nhu cau cua ngudi dan, doanh nghiép.

2. Muc tiéu, chi tiéu chii yéu

a. Cung cdp dich vu céng

- 100% tha tuc hanh chinh du diéu kén theo quy dinh cta phap luat dugc
cung cap dudi hinh thire dich vu cong tryc tuyén mirc do 3.

- 30 % nguoi dan, doanh nghiép stir dung dich vu cong truc tuyén duoc dinh
danh va xac thy hop nhat trén tat ca cac hé thong thong tin ciia cic cap chinh
quyén tir trung vong dén dia phuong.

- 50% ho so thi tuc hanh chinh duoc xir 1y hoan toan truc tuyén.

- Phén dau dén nam 2025, thuc hién tich hop 100 cac dich vu cong truc
tuyén mirc d6 3, 4 v6i cong dich vu cong qudc gia.
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- Hang nam, tdi thiéu 90% ngudi dan, doanh nghiép hai long vé viéc giai
quyét thi tyc hanh chinh trén dia ban phuong.

b. Véin hanh t6i wu héa cac hoat dong cua co quan nha nuoc

- Hang nam, dat tor 30%-40% hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri noi
bd ciia phuong duge thuc hién trén nén tang quan tri tong thé, thong nhat.

- Duy tri hang nam 80% hd so cong viéc tai UBND phuong dugc xir 1y trén
moi trudng mang (trir ho so cong viéc thudc pham vi bi mdt nha nudc).

- 30% ho so duoc tao, luu trit, chia sé dit liéu dién tir theo quy dinh; thuc
hién sb hao hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo Nghi dinh
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 vé thuc hién TTHC trén moi truong dién tu.

- 100% may tinh tai phuong duoc cai dat phan mém phong, chdng ma doc.

- 100% can bo, cong chirc duoc tp huin, bdi dudng k¥ ning s6 co ban.

3. Muc tiéu co bian dén nim 2030

- 100% tha tuc hanh chinh du diéu kén theo quy dinh cua phap luat duoc
cung cép dudi hinh thire dich vu cong truc tuyén muc do 3.

- 70% nguoi dan, doanh nghiép sur dung dich vu cong truc tuyén duoc dinh
danh va xac thy hop nhat trén tat ca cac hé thong thong tin ciia cic cap chinh
quyén tir trung wong dén dia phuong.

- 90% hd so thi tuc hanh chinh duoc xir Iy hoan toan truc tuyén.

- 100% ho so cong viéc tai UBND phuong duoc xir 1y trén moi trudng mang
(trir ho so cong viée thudc pham vi bi mdt nha mede).

- 70% ho so duoc tao, luu trit, chia sé dit liéu dién tir theo quy dinh; thuc
hién sb hao hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo Nghi dinh
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 vé thuc hién TTHC trén méi trudng dién tir.

- Ty 1€ nguot dan c6 tai khoan dién tir trén 80%;

- Ty 1€ nguo1 dan c6 dién thoai thong minh thuc hién cai dat va str dung céc
g dung tuong tac v6i chinh quyén dién tir dat trén 90%.

II. NHIEM VU

1. Hoan thién co ché, chinh sach

Phéi hop véi cac co quan, don vi c6 thim quyén ra soat, cip nhat, stra doi,
bd sung hoan thién va xay dung quy trinh thuc hién chinh quyén dién tu.

2. Phat trién ha ting s6

- Duy tri ha ting dudng truyén mang WAN, mang Internet tai UBND
phuong;

- Tiép tuc duy tri, nang cép trang thiét bi CNTT, ning cAp may tinh tai
UBND phuong dam bao van hanh on dinh, lién tuc kip thoi phuc vu cac hoat dong
ung dung cong nghé thong tin ciia cong chirc chuyén mén thuéc UBND phuong.

3. Phat trién nén tang, hé thong

- Trién khai hé thé)ng dinh danh va xac thuc dién tir quéc gia, nén tang trao
ddi dinh danh va xac thuc dién tr bao dam thiét thuc, hiéu qua dé phuc vu giao
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dich dién tur gitta nguoi dan vai co quan nha nudc va cac giao dich dién tir dan sy
khac mot cach dé dang, don gian, tién loi khi c6 ké hoach ciia Tinh, Thanh phd.

4. Phat trién dir liéu

- Déy manh tién do s6 hoa dit liéu dam bao déng bo voi viée trién khai cac
hé théng thong tin, co so dit liéu chuyén nganh; sd hoa két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh va luu truc dién tur theo quy dinh.

- Déy manh ung dung dir li¢u dan cu, dinh danh va xac thuc di¢n tu dé cung
cép dich vu cong tryc tuyén, wu tién trién khai dbi véi cac dich vu cong thiét yéu
tai Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2020 ctia Thu tuéng chinh phi.

5. Phat trién wng dung, dich vu s6

5.1 Phuc vu nguwoi dan, doanh nghiép

- Ung dung hiéu qua chit ky sé chuyén dung trong viéc xir Iy cong viéc trén
moi trudng mang va dich vu cong truc tuyén.

- Tiép tuc duy tri van hanh cac tng dung, dich vu da dugc trién khai, phuc
vu nguoi dan hi¢u qua.

- Duy tri trang thong tin dién tir phuong.

5.2 Phuc vu hoat dong diéu hanh ndi bd

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh
chung cua Thanh phé bao dam két ndi, chia sé dir liéu, trao doi gtri, nhan van ban
dién tir gifta cac co quan, don vi.

6. Dam bio an toz‘ln thong tin

- Thyuc hién nang cap va duy tri hé théng giam sat, canh bao sém nguy co, diéu
phdi img ctru sy ¢ mat an toan, an ninh mang khi Tinh va Thanh phd trién khai.

I11. GIAI PHAP

1. Tuyén truyén, phd bién ning cao nhén thirc

- Tuyén truyén, phé bién, nang cao nhan thic cho can by, cong chuc va
ngudi dan trén dia ban phudng vé Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so.

- Tuyén truyén, huf(’mg dan nguoi dan trén dia ban phuong stir dung cac 1’J:ng
dung, dich vu chinh quyén sé; day manh va phat huy vai trd cua T Cong nghé sb
cong dong; thuc hién tuyén truyén sau rong cac chu trwong, dudng 16i cua Pang,
chinh sach, phap luat ctia nha nudc vé chuyén doi s; huéng din, hd tro ngudi dan
st dung cong nghé sd.

2. Cai cach hanh chinh, chuin héa quy trinh nghiép vu

- Phéi hop ra soat cac thu tuc hanh chinh, chuan héa quy trinh nghiép vu
trong co quan nha nuéc theo huéng don gian hoa, chuan héa hodc thay ddi phu
hop dé umg dung c6 hiéu qua cong nghé sb.

- Thyc hién chat ché gitra cai cach thu tuc hanh chinh véi phat trién chinh
quyén sb.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Vin phong — Thong ké
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- Tham muu UBND phuong ban hanh va trién khai ké hoach hang nam.

- Tong hop tinh hinh, két qua thyuc hién ké hoach, dinh ky tham muu UBND
phuong bao cao UBND thanh phd Hué theo thoi gian quy dinh.

2. Cong chirc Van hoa xa hoi

- Phéi hop voi cac Ban, nganh, doan thé to chirc tuyén truyén. Pho bién nang
cao nhan thuc cho can bg, cong chuc va nguodi dan trén dia ban phuong vé Chinh
quyén dién tir, chinh quyén s6, an toan thong tin mang.

- Thuong xuyén dang tai trén cac phuong tién thong tin dai ching, trang
thong tin di¢n tr phudng, trang facebook, ... do phuong quan ly cac thong tin lién
quan dén Chinh quyén s6, Chinh phu dién ti, ...

UBND phudng yéu cau toan thé can bo, cong chirc nghiém tac trién khai
thue hién; dinh ky hang Quy t6 chirc kiém tra, danh gia va bao cao Chi tich UBND
phuong két qua thuc hién (qua Van phong UBND phuong tong hop).

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thanh phd Hué; (dé b/c) CHIT TICH

- TT BU-UBND phuong;

- Can b9, cong chic;

- Cong thong tin dién tir phudng;
- Luu: VT.

a4
Nguyén Hoai Phwong
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